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Une nouvelle offre d'hébergement pour mettre en
lien propriétaires et locataires

Alors que le tourisme confirme son ancrage et son dynamisme au sein de I'économie réunionnaise, il est
primordial de développer d'autres types de service de location afin d'accueillir encore plus de visiteurs
locaux, nationaux et internationaux. A cet effet, 'agence leader de location saisonniére réunionnaise qui
dispose d'une plateforme de réservation 100% locale, Keylodge, propose une nouvelle offre de gestion sur
mesure. Explications.

A La Réunion, en 2023, plus de 1,6 M de nuitées touristiques ont été enregistrées. Ces touristes doivent
trouver une offre d'hébergement a la hauteur de leurs attentes. La location meublée saisonniére est
indéniablement une offre a développer pour répondre a cette demande. Keylodge est I'agence leader de
location saisonniére présente a La Réunion depuis 2019. Elle compte aujourd’hui plus de 200 logements
confiés a la location par les propriétaires. Elle a mis en ligne une plateforme de réservations en ligne 100%
péi, et on voit dans l'actualité que cela revét son importance pour I'avenir de la visibilité de I'offre locale.

Afin de soutenir les professionnels du tourisme a La Réunion, cette agence a congu une nouvelle offre de
gestion : "Booster". Elle permet aux gestionnaires d'hébergements touristiques, aux acteurs de
I'hébergement touristique, de bénéficier d'une expertise en matiére de vente et de promotion de leur
établissement. Toutefois, les propriétaires de chambres d'hotes, de gites, de locations saisonniéres et de
résidences conservent un lien direct avec les voyageurs en assurant la gestion opérationnelle de
I'nébergement. « Effectivement, notre expertise nous a mené vers une offre qui confére une plus grande
flexibilité et une souplesse indispensable aux propriétaires qui souhaitent étre en contact avec les voyageurs
tout en se concentrant sur leur métier et leur passion : recevoir les touristes et leur faire vivre une
expérience unique », explique Romain Desvignes, CEO de Keylodge.

Un accompagnement dédié

Parallelement & ces fonctions, charge a I'équipe de professionnels de gérer les aspects moins visibles mais
tout aussi importants pour la location saisonniére : gestion des plateformes de réservations, du planning de
réservation, organisation et sécurisation des encaissements et des cautions. Lintégralité de l'aspect
administratif de I'hébergement de tourisme (collecte et reversement des taxes de séjours), le revenu
management et la promotion des hébergements sont également gérés par Keylodge.

Les propriétaires bénéficient alors de I'assistance d'un chargé de compte dédié qui les accompagne dans

toutes leurs interrogations. Ainsi, ils peuvent se concentrer pleinement sur l'accueil des voyageurs et les
expériences qu'ils vont leur proposer.
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Keylodge permet également aux propriétaires de bénéficier d'un accés a des outils technologiques pour une
gestion opérationnelle plus simple comprenant notamment un calendrier de réservation unique regroupant
les réservations de toutes les plateformes, un suivi des performances du logement, etc. Ainsi, les locations
bénéficient d’'une meilleure visibilité et d'une valorisation certaine des hébergements touristiques de La
Réunion en plus d'un gain de temps assuré pour les propriétaires.

D'ailleurs, les voyageurs ont acces a une plateforme de réservation 100% réunionnaise ou ils peuvent
réserver en toute sécurité et trouver les meilleurs endroits ou séjourner pour leurs vacances ou séjours
professionnels.

« A travers cette nouvelle offre, nous souhaitons mettre en valeur notre territoire et ses hébergements. Les
expériences uniques que les propriétaires mettent a disposition des visiteurs ont forcément un plus pour la
valorisation de Ile intense », continue I'entrepreneur. « Par la mise en place de ce service, nous continuons
de contribuer a la professionnalisation de 'hébergement de tourisme a La Réunion, en accompagnant les
propriétaires. »

Communiqué de presse - Lundi 17 juin 2024

Keylodge, I'agence leader de location saisonniere
réunionnaise, s'implante a Maurice : Une nouvelle
opportunité pour les propriétaires de logements touristiques

Maurice, le 17 juin 2024 - Keylodge, I'agence leader de location saisonniére a La Réunion,
étend désormais ses services a l'ile Maurice. Cette expansion offre une occasion unique aux
propriétaires de logements a I'lle Maurice, de rejoindre cette agence de premier plan et de
bénéficier de son réseau étendu comme de son professionnalisme éprouvé.

Les propriétaires souhaitant faire fructifier leur bien meublé a I'lle Maurice peuvent désormais
le faire, avec la location saisonniére, en confiant leur bien a une agence Francaise : Keylodge.
La location saisonniere permettra aux propriétaires de rentabiliser leur investissement, tout
en pouvant l'occuper de temps en temps lors de leurs vacances a Ille Maurice.

Keylodge s’occupera de la commercialisation des propriétés a I'ile Maurice au travers de son
portail de réservation ainsi que sur I'ensemble des portails de réservations de locations
saisonniére. Que ce soit une villa pittoresque en bord de mer, un appartement moderne en
ville ou une maison traditionnelle dans les terres, Keylodge accueille tous types de logements,
tout en maintenant des normes de qualité élevées. « Alors que le tourisme présente un atout
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majeur de développement économique pour nos deux iles, il est primordial de proposer des
hébergements de qualité, répondant a des critéres précis a tous les visiteurs de Maurice. De
plus, il est essentiel pour nous de maintenir une confiance sans faille aupres des propriétaires
qui nous confient leurs biens afin de les conforter dans leur investissement », précise Romain
Desvignes, CEO de Keylodge.

Dans le but de garantir une expérience de voyage exceptionnelle pour les visiteurs, tous les
logements répertoriés sur Keylodge sont soumis a une charte qualité. Cette charte comprend
une grille d'évaluation détaillée et une check-list des équipements indispensables pour la
location courte durée. Ces critéres ont été soigneusement retravaillés afin de maintenir une
cohérence entre les logements répertoriés sur la plateforme, assurant ainsi que la qualité
prime pour tous les voyageurs. « Nous sommes ravis d'annoncer le lancement de Keylodge a
Maurice », continue le CEO. « Notre objectif est de fournir aux voyageurs une sélection de
logements de qualité supérieure, tout en offrant aux propriétaires un service clé en main pour
la gestion de leurs biens qu’ils soient Propriétaires Mauriciens ou Propriétaires étrangers.
Notre service permet aux propriétaires de percevoir des revenus réguliers issues de leur
location saisonniére sans n’avoir rien a gérer; pour une tranquillité d’esprit. Keylodge
s'occupe pour eux de toute la gestion opérationnelle et commerciale, et assure aux
Propriétaires une Propriété entretenue.

Notre agence a I'avantage de connaitre la clientele de voyageurs la plus importante venant a
Maurice par sa notoriété et sa position de Leader a I'lle de la Réunion. Permettant ainsi de
rassurer les voyageurs mais aussi les potentiels Propriétaires étrangers en s’adressant a une
société Francaise. Nous sommes convaincus que cette expansion sera bénéfique pour tous les
acteurs impliqués. »

Le développement a Maurice comprend pour les propriétaires, I'offre all inclusive : notre offre
clé en main comme son nom l'indique et I'offre Booster.

L'offre All Inclusive comprend la gestion des réservations ( ventes en ligne, revenue
management, marketing, service client, administration des ventes, encaissements, etc...),
ainsi que la gestion opérationnelle (ménage et blanchisserie, maintenance courante, entretien
des jardins et des piscines). Chaque Propriétaire dispose d’un chargé de compte pour
répondre a I'ensemble de ses demandes sur la gestion de sa propriété.

e

Pour plus d'informations sur Keylodge et ses
services, veuillez visiter le site web de
I'entreprise a I'adresse https://property-

keylodge.fr

A propos de Keylodge : Keylodge est I'agence
leader de location saisonniére a La Réunion,
offrant aux voyageurs une sélection diversifiée
de logements de qualité. Avec un réseau
étendu et un engagement envers I'excellence,
Keylodge s'efforce depuis 5 ans de créer des expériences de voyage inoubliables pour ses
clients
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